Q. UNIQA

Velky prieskum UNIQA a NMS o zivote slovenskych rodin v roku 2025

Slovaci hfadaju v rodine bezpeény pristav: Pocit bezpecia
vSak najviac ohrozuju medzigenera¢né nezhody o politike a
obava z neschopnosti postarat’ sa o nemohucich élenov
rodiny

Tlacova sprava
13.5.2025

Pre vaésinu Slovakov je rodina hlavnym zdrojom bezpecia, blizkosti a dovery. Aktualne vSak
existuju dva silné faktory, ktory rodinu ako bezpeény pristav silno narisaji. Novy prieskum
finanéného domu UNIQA skuma, ako funguju slovenské rodiny — €o ich drzi pohromade, ¢o ich
rozdeluje alebo ¢o nam v nich chyba. Vysledkom je komplexny pohlad na pocit bezpecéia v rodine,
ktory sa v mnohych domacnostiach ukazuje krehkejsi, ako by sa mohlo zdat. Prieskum
predstavujeme verejnosti symbolicky tesne Medzinarodnym diiom rodiny, ktory kazdoro¢ne
pripada na 15. m3ja.

»,V UNIQA volame spétne klientom, ktori nam zanechali negativnu spétna vazbu. Potrebovali sme sa
dostat’ blizsie k ludom. A viete ¢o mali vSetky telefonaty spolo¢né? Skér ¢i neskér sa dostanete k ich
rodinnej situacii. Vypoculi sme si pribehy rodin s malymi detmi, ale aj matiek samoZiviteliek,
viacgeneracnych rodin, kde sa staraju o starndcich rodicov, rodin, kde jeden z rodi¢ov taZzko ochorel
alebo maju taZko choré dieta. VSade bola v nejakej forme pritomna rodina. Uvedomili sme si, Ze ak
chceme prina8at produkty a sluzby, ktoré ulahcCia Zivot nasim klientom aj ich rodinam, najskér musime
vediet, ako rodiny v roku 2025 Ziju a &o ich trapi. A kedZe takito hibkovu sondu aktualne este nikto
neurobil, urobili sme ju my, “hovori generalny riaditel’ UNIQA Rastislav Havran.

"Prieskumu sa zucastnilo viac ako dvetisic respondentov z celej Slovenskej republiky vo vetkych
vekovych kategdriach, v réznych rodinnych stavoch a Zivotnych situaciach. Skombinovali sme
kvantitativne prieskumy s kvalitativnymi rozhovormi, aby sme ziskali hibSi prehfad o tom, ako fudia
skutoCne preZivaju svoje rodinné zazemie. Zamerali sme sa nielen na typy domacnosti, ale aj na rozdiely
medzi generaciami, ekonomickym zazemim a regionmi," vysvetfuje analytik Michal Mislovi¢ z
vyskumnej agentury NMS, ktora prieskum realizovala v spolupraci s UNIQA.

Prieskum UNIQA hned v ivode skiumal, aké rodiny Ziju na Slovensku podfa zloZenia a aké je ich
percentualne zastupenie v spolo¢nosti:

¢ Rodina s tradiénym zlozenim, ktoru stvori muz, Zena a deti — 44%

e Nasleduju tzv. Empty nesters, teda rodicia, ktorym sa deti uz odstahovali - 16%

¢ Neuplné jednorodi¢ovské rodiny — 15%

e Viacgeneraéné rodiny — 12%

e Tzv. Patchworkové rodiny tvorené muzom, Zenou a detmi z viacerych vztahov — 6%
¢ Rodiny bez deti — 3%

e LGBTQ+rodiny — 4%
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Pocit bezpecia doma nie je samozrejmost’'ou — ma dve slabé miesta

Vysledky prieskumu ukazuju, ze priemerna uroven bezpecia v slovenskych rodinach dosahuje 62
bodov zo 100. Ludia sa citia najlepSie vo svojom vlastnom dome — v priestore, ktory im poskytuje pokoj a
sukromie. Vysoké skore ma aj kazdodenné fungovanie, ak ho rodiny aktivne zdielaju — napriklad

v v

uvadzali rodiny v oblasti vplyvu vonkajSieho sveta a nasledne zdravotnictva a starostlivosti. Prieskum
hibSou analyzou ukazal, ze pocit bezpecia v slovenskych rodinach ma dve slabé miesta:

¢ Medzigeneraéné nezhody na dianie vo svete a na politiku
e Obava z neschopnosti postarat’ sa o nemohucich ¢lenov rodiny

Miera bezpecia v rodine

84
: : 55 I
I I I 46

Vztahy Majetok Zdravie Bezpedny Vonkajs§i

priestor svet

N=1028, reprezentativna vzorka

Co znamena miera bezpeéia v rodine?

Miera bezpecia je komplexnym ukazovatefom toho, ako velmi su rodiny pre ludi ich bezpe&nym pristavom
— Ci vnimaju svoju rodinu ako oporu, zazemie a miesto, kde mézu byt sami sebou.

i Rodinné vztahy
— dbvera, komunikacia, vzajomna podpora, schopnost rieSit konflikty

4> Majetok a finanéna istota
— pristup k spolo€nym financiam, finanéné rezervy, spravodlivost' v riadeni, stres z vydavkov

U» Zdravie a starostlivost’
— ochota a schopnost’ starat sa o blizkych, fyzicka a psychicka dostupnost pomoci

Kazdodenné spoluzitie a bezpeény priestor
— spolocne straveny &as, ritualy (napr. stolovanie), atmosféra v domacnosti, zdielanie povinnosti

@ Vonkajsi svet a hodnoty
— vplyv spolo€enskych udalosti, konflikt hodnét a nazorov, (ne)ochota hovorit o politike alebo krize
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Respondenti hodnotili jednotlivé oblasti pomocou Skaly a dodatonych vypovedi, ktoré zachytavaju realne
situacie a skusenosti v ramci rodinného spolunazivania. Skére odraza uroven sebadovery, dévery a
podpory, ktoru ludia v ich rodine zazivaju — alebo im chyba .

O politike doma radsej ml¢ime

Prieskum ukazal, ze na slovenské rodiny vSak vplyvaju stale viac udalosti z vonkajSieho sveta. Ludia sa
obavaju najCastejSie vojen (78%) , inflacie (71%), nového prezidenta USA D. Trumpa (49%),
nestability na finanénych trhoch (41%), stavu zivotného prostredia a krizy v oblasti duSevného
zdravia (31%). Z migrantov vyslovilo obavu 18% a z pokroku v oblasti umelej inteligencie 17% fudi.

Ak hovorime o vonkajSom svete, velmi osobitnou oblast’ou je pre slovenské rodiny politika. Ukazuje
sa, ze rodiny, kde existuje zhoda v tychto politickych otazkach, maju vaésiu pravdepodobnost celkovej
harménie. Tam, kde sa fudia nezhoduju vo svojom pohlade na svet, CastejSie dochadza k sporom o
vychovu, hadkam o peniaze alebo konfliktom kvoli hodnotam. Mnohé domacnosti zaroven priznavaju, ze o
politike v rodine radSej nehovoria, pretoze vedia, ze by sa dostali do hadok a konfliktov.

Podla prieskumu UNIQA je dokonca témou, ktora slovenské rodiny najviac rozdeluje. Uviedlo to az 36%
slovenskych rodin. Politika dokonca rozdeluje viac ako financie, partnerské spolunazivanie alebo
vychova.

» Prieskum skutoCne ukazal, Ze politika a nazory na globalne otazky nas v rodinach najviac rozdeluja.
Zaujimavostou je, Ze tento nazor zdielaju ¢astejSie mladsie ro¢niky. Za poslednych niekolko rokov sa
politika stala témou Cislo jedna v médiach, ale aj v naSich rodinach. MézZu za to samozrejme jednotlive
krizové obdobia, ktorym sme museli éelit’ a nadalej Celime. V diskurze sa preto objavuje mnozstvo
rozdielnych nazorovych pradov, s ktorymi nemusia vSetci suhlasit. Jednotlivé krizy mali zaroveri dopad aj
na kvalitu Zivota obyvatelov nasej krajiny. Z tychto dévodov mbze byt preto politika oblastou, ktora nas

v rodine najviac rozdeluje, “ hovori Michal Mislovi¢, analytik prieskumnej agentury NMS.

Mnohé domacnosti priznavaju, Ze doma o politike radSej nehovoria, pretoZe vedia, Ze by sa nezhodli.
Medzigeneracné rozdiely v nazoroch teda zostavaju pod povrchom, ale prispievaju k tichej frustracii, ktora
oslabuje otvorenost a blizkost.

"Skutocnost, Ze nesuhlasim s politickym nazorom, neznamena, Ze budem prilievat olej do ohria — to by sa
neskoncilo dobre. Moja matka je zastankyriou zvlastnych nazorov. Samozrejme, Ze ju po¢uvam, aj ked's
polovicou z nich nesuthlasim,"” hovori 30-ro¢na Zzena v prieskume.

"Bohuzial, na rodinnej oslave sa vzdy diskutuje o politike, naozaj nam to vzdy pokazi naladu, pretoze
udia nie st schopni pochopit druhu stranu, maju len jednu, a to svoju pravdu a nereSpektuju pravo mat’
vlastny nazor," hovori StyridsatSestrocna Zena.

Starostlivost’ o blizkych — kto sa postara?

Podfa prieskumu UNIQA az 28% Slovakov ma v SirSej rodine niekoho odkazaného na starostlivost’
a u 12% rodin je na starostlivost’ odkazany niekto priamo u nich doma.

Zaujimavym zistenim v otazke starostlivosti o blizkych je nesulad medzi oCakavaniami a vlastnou ochotou
pomoct. Zatial Co 84 % respondentov veri, Ze sa 0 nich blizki postaraju aj v starobe, len 70 % lFudi je
pripravenych postarat’ sa o svojich rodi€ov. Okrem toho sa vo vaésine pripadov tato starostlivost tyka
vylu€ne Zien. Takmer kazdy piaty opatrovatel musel kvéli starostlivosti o starSich fudi obmedzit alebo
opustit’ svoju profesionalnu kariéru.
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"V sucasnosti déchodok nerieSim. Planujem mat nejaké poistenie. A ked’ to pride, verim, Ze moje deti a
priatelka ma podporia,” vysvetluje v prieskume patdesiatroény muz.

"Uprimne, neplanujem sa starat o svojich rodi¢ov. Nie som na to psychicky vybaveny, a ¢o je
najdolezitejsie, je to fyzicky a hlavne financne narocné. TakZe myslienka, Ze si deti vezmu volno z prace a
postaraju sa o svojich milujucich rodi¢ov, u nas naozaj platit’ nebude, “ tridsatpatrocny muz.

Prieskum pritom jasne ukazal, ze obavy z nezvladnutia starostlivosti o nemohucich ¢lenov rodiny patri

k jednému z faktorov, ktory najviac ohrozuje pocit bezpecia slovenskych rodin. Podla prieskumu tvoria
drvivd vaésinu ludi, odkazanych na starostlivost doma dospeli — az 81%. NajCastejSim dévodom
odkazanosti je vysoky vek alebo dlhodoba choroba. Ludia sa staraju o nemohucich doma naj¢astejSie
preto, ze je to zelanie odkazaného ¢lena rodiny, je to rodinna tradicia, a tiez, Ze profesionalna starostlivost
je draha a nedostupna. Najnarocnejsia je pritom podla nich ¢asova a psychicka zataz. Va¢sina rodin by
uvitala finanénu podporu.

»,Neschopnost postarat' sa o nemohdtcich ¢lenov rodiny je nesporne jednou z najvacsich vyziev modernej
doby — demografia je netprosna. Na Slovensku Zije takmer 460-tisic ludi s taZzkym zdravotnym
znevyhodnenim a takmer 200-tis z nich je odkazanych na pomoc inych 0séb. Ak sa vas to tyka, ovplyvni
to Zivot celej vaSej rodiny. A tuto oblast’ slovenské rodiny oznacili ako jeden z faktorov, ktory ich pocit
bezpecdia najviac ohrozuje. Som preto rad, Ze sme na trh ako prvi priniesli poistenie znizenej
sebestacnosti v ramci zivotného poistenia. Poskytuje moznost’ vyplacania doZivotnej renty pri dihodobej
starostlivosti, ktorda méze pomoéct a odlahdit rodiny financ¢ne,“ hovori generalny riaditel UNIQA Rastislav
Havran.

Tretina rodin bez finan€nej rezervy

30 % domacnosti na Slovensku Zije bez finan¢nej rezervy. Pri naslednom dopytovani, ¢o je dévodom tejto
situacie az 70% ludi odpovedalo, ze na finan€nu rezervu im nezostavaju peniaze. Dvojnasobne to
plati pre patchworkové rodiny, kde je pritomné platenie vyZivného a pre rodiny s jednym rodic¢om, kde
chybaju rezervy kazdej tretej rodine.

Financie su hlavnym zdrojom hadok a napatej atmosféry. Zatial €o menej bohaté rodiny rieSia vydavky, v
bohatych su naj¢astejSimi spustacmi napatia pracovny stres a prepracovanie.

"Tretina slovenskych rodin nema Ziadnu finanént rezervu — a podla nasho prieskumu st peniaze
naj¢astejsim zdrojom napétia doma. Z viastnej skusenosti vieme, Ze aj malé kroky v sprave alebo
zabezpeceni majetku mbzu vyrazne zlepsit pocit bezpecia v rodine. Tak ako varovania pred povodriami
moézu pomdct zachranit Zivoty, finanéna prevencia pomaha predchadzat’ hadkam, stresu a neistote.
Rodinam chceme poméct nielen poistenim, ale aj nastrojmi, ktoré im umoznia planovat, investovat’ a tym
aj pokojnejsie a lepsie Zit," Lucie Urvalkova, podpredsedni¢ka predstavenstva a finanéna riaditelka
UNIQA.

Dovolenka len pre niektorych

Menej ako polovica slovenskych rodin chodi na dovolenku spoloéne (45%). Toto €islo je vy3Sie u rodin s
tradi€nym zloZzenim a niZSie najma medzi rodinami s jednym rodi€om a osamelymi rodi¢mi. Pravidelné
stravovanie v rodinnom kruhu mé 69 % domacnosti — najCastejSie v tradi€nom type rodiny.

"SnaZime sa aspori raz ro¢ne ist’'s rodinou na dovolenku, kde vytvarame zaZzitky, z ktorych potom Zijeme
n

po cely rok. Museli sme vSak vela "trénovat™, kym sme nasli aktivity, ktoré vyhovuju kazdému," hovori
tridsatSestrocny otec rodiny.
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"Velké rodinné vecere alebo obedy, kedy sa stretavame u nas doma, st pre nas nevyhnutné: rodiéia,
sestra, stari rodi¢ia a od roku 2022 nada nova ukrajinska rodina. Pre dobrt atmosféru sa snaZime
navzajom pomahat, niekedy (najmé cez vikendy) si naozaj sadneme k spolocnému jedlu a uvarime si to,"
hovori dvadsatpatro¢na zena.

Zvierata ako sucast’ rodiny

Bezpecnost v rodine v8ak nie je len o vztahoch medzi ludmi. Vyskum ukazal, Ze 96 % psov a 89 %
maciek fudia povaZuju za plnohodnotnych €lenov rodiny. Podfla respondentov domace zvierata prispievaju
k pocitu pohody a pomahaju udrziavat’ bezné ritualy — napriklad prechadzky alebo vecerny kontakt pred
televizorom. 6 z 10 Ceskych rodin ma zviera — najCastejSie rodiny s detmi alebo viacgeneracné
domacnosti.

"Pre vacsinu fudi su domace zvierata plnohodnotnymi ¢lenmi rodiny, preto je déleZité mysliet na ich
ochranu. V UNIQA v ramci poistenia domacnosti kryje aj domacich milac¢ikov na vsetky rizika a v ponuke
Je ako aj pokrytie nakladov na veterinarne oSetrenie v pripade zranenia psa alebo macky. Toto poistenie
pomaha majitefom zvladat’ neoCakavané vydavky spojené so zraneniami ich zvieracich milacikov a

v v

poskytuje im vaési pokoj a istotu,”" dodava Lucie Urvalkova, finanéna riaditelka UNIQA.
UNIQA zaklada svoj Nadaény fond

Pocit bezpecia v rodine je nevyhnutny pre nasu psychicku pohodu, stabilitu a vztahy naprie¢ generaciami.
Vysledky prieskumu ukazuju, Ze je najviac ovplyvneny déverou, spoloénym ¢asom, komunikaciou a
schopnostou vzajomnej podpory — bez ohlfadu na zloZenie domacnosti. UNIQA sa ako finanény dom
snazi pomahat rodinam primarne svojimi sluzbami. RozSiruje vSak aj priamu pomoc rodinam cez svoje
aktivity spolo€enskej zodpovednosti.

,Ako spolo¢ensky zodpovedna firma sa dlhodobo venujeme téme dusevného zdravia — a velmi si vazime
nasu doterajsiu spolupracu s Ligou za duSevné zdravie. Vysledky tohto prieskumu nam vSak ukazali, Ze je
Cas roz§irit nasu pomoc este dalej — priamo do rodin. Zistenie, Ze rodiny sa najviac obavaju neschopnosti
postarat’ sa o svojich odkazanych blizkych, je silné a zavdzné. Prave preto sme zalozili Nadac¢ny fond
UNIQA vedeny v Nadacii Pontis, prostrednictvom ktorého zacneme podporovat aj projekty starostlivosti,
ktoré rodinam poskytnu aspori kratkodobu ulavu. Péjde napriklad o terénnu psychologickt pomoc alebo o
tabory pre zdravé deti v rodinach, kde sa vSetka pozornost’ sustreduje na chorého ¢élena. Chceme, aby
rodiny citili, Ze v tom nie st samy,“ hovori generalny riaditel UNIQA Rastislav Havran.

Tato tlaCova sprava predstavuje len €ast zisteni rozsiahleho prieskumu, ktory uskuto¢nila UNIQA v
spolupraci s vyskumnou agenturou NMS na celom Slovensku. Vyskum prebiehal v troch fazach, celkovo
sa ho zugastnilo viac ako 2000 Slovakov. Udaje su aktualne k aprilu 2025. Po&as celého roka budeme
zverejnovat’ dalSie tematické vystupy, ktoré sa budu zaoberat napriklad finanénym zabezpecenim,
starostlivost'ou, vztahmi ¢i hodnotovymi rozdielmi v rodine.

Pozrite si kompletné vysledky prieskumu tu: www.velkyprieskumrodin.sk

UNIQA je sucastou rakuskej poistovacej skupiny UNIQA Insurance Group a vyvija svoje aktivity na slovenskom poistnom trhu uz
30 rokov. Po integracii s poistoviiami a déchodkovymi spolo€nostami AXA jej ako poistovni patri na trhu silné Stvrté miesto a
priblizne 11% trhovy podiel. Okrem toho sa stala silnym hra€om v oblasti sporenia na déchodok v I1. a lll. pilieri. Obchodna
¢innost nastupnickej spolo€nosti poistovne je realizovana na Slovensku prostrednictvom organiza¢nej zlozky pod obchodnou
firmou UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu.
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Cesko-slovensky finanény dom UNIQA je sudastou medzinarodnej skupiny UNIQA Insurance Group, ktora pdsobi na 17
europskych trhoch, zamestnava 21 000 ludi a v su¢asnosti obsluhuje viac ako 16 miliénov klientov. Klu€ovymi regionmi pre jej
aktivity su rakusky trh a stredna Eurépa.

Pre viac informacii kontaktujte, prosim:

Mgr. Beata LipSicova

hovorkyria UNIQA

Krasovského 3986/15851 01 Bratislava

GSM: (00421) 907 712 887E-mail: beata.lipsicova@uniga.sk

Internetova stranka: www.uniga.sk
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